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Reconocimien;os
& Introduccion

Se ha elaborado la Guia para Facilitadores para acompafiar a la
publicacion 'El Modelo Telarafia - una herramienta de auto evaluacidn y
planificacién para iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias’,
Save the Children, 2005.

El Modelo Telarafia fue ensayado durante el 2004-2005 en siete paises y dos
regiones donde trabaja Save the Children. Una solicitud especifica que ha
surgido desde los ensayos trata de la elaboracidn de una Guia para
Facilitadores para acompafiar a la herramienta. Esta ayudaria en la
capacitacion de facilitadores adultos y nifios/nifias y a prepararles para el
buen uso de la herramienta en los talleres con las iniciativas y organizaciones
dirigidas por nifios y nifias.

El Modelo Telarafia tiene como propésito ayudar a los nifios y nifias evaluar y
valorar sus propias iniciativas y organizaciones segln una serie de
dimensiones claves (Elementos Claves de Calidad), para valorar lo que
intentan lograr, en qué se sienten fuertes y en qué dreas sienten que
necesitan mejorar. También tiene como objetivo ser una herramienta para la
reflexién sobre el proceso de aprendizaje por el cual pasan los nifios, nifias,
jovenes y adultos mientras colaboran en iniciativas colectivas. Y por dltimo,
su propdsito es que los nifios y nifias usan sus valoraciones para planificar
cambios y acciones con el fin de mejorar su organizacion y sus esfuerzos
colectivos.

El uso eficaz de la herramienta - como de cualquiera herramienta - depende
de como se facilita el proceso. Todos los facilitadores que ensayaron el
Modelo Telarafia enfatizaron la necesidad de asegurar la participacion
genuina de los nifios y nifias, a quienes se les debe animar a identificar los
elementos claves de calidad, a pensar sobre sus propios indicadores, a hacer
sus propias valoraciones de las fortalezas y debilidades de sus iniciativas y
organizaciones y sus propios planes para mejoras. Una buena facilitacion del
proceso también requiere de flexibilidad, y se debe animar a los nifios y
nifias a adaptar la herramienta a sus propios entornos e iniciativas con los que
estdn mds familiarizados.



El uso eficaz de la herramienta fambién requiere de TIEMPO y de una buena
facilitacién por parte de los adultos y/o nifios/as que han establecido buenas
relaciones con los nifios y nifias involucrados en el taller, que entienden el
concepto de la participacion infantil, la 'visién' detrds de los movimientos y
grupos dirigidos por nifios y nifias, y el significado y la formacién de
asociaciones genuinas entre adultos y nifios/nifias.

El propésito de esta Guia para Facilitadores es proveer a los usuarios del
Modelo Telarafia un marco base y alguna informacién bdsica para los talleres
con iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias. Ha sido disefiado
en base de la retroalimentacion recibida de los y las facilitadores que han
facilitado la herramienta. Agradecemos a Save the Children y sus contrapartes
locales (organizaciones de adultos y organizaciones dirigidas por nifios y
nifias) en Afganistdn, India, Mozambique, Nicaragua, Uganda, Gales y
Zimbabwe por su comprensidn y sus opiniones que aportaron a este proceso.
Queremos agradecer particularmente a Save the Children Noruega, que ha
desarrollado su propia Lineamiento para Facilitadores, especificamente para
ser usado en el ensayo del Modelo Telarafia en Mozambique y Zimbabwe.

"La herramienta permite un proceso de aprendizaje que hace posible que se

éntiende mejor la participacion infantil y el concepto 'dirigido por niios y nifias’.

...Con suficiente tiempo y con facilitadores muy capaces para apoyar el proceso,
se puede adaptar la herramienta para tratar el estatus de IDNs/ODNs tanto en
areas rurales como en areas urbanas."

(proyecto piloto, Uganda)

Como usar la guia

Esta guia para facilitadores le ayuda:

e Presentar el Modelo Telarafia a las contrapartes locales

e Capacitar y preparar los facilitadores adultos y nifios/nifias para el uso
del Modelo Telarafia

e Usar el Modelo Telarafia en los talleres con nifias y nifios de iniciativas y
organizaciones dirigidas por la nifiez

e Preparar para los procesos de seguimiento (planificacion de acciones y
implementacién)

Clare Feinstein & Claire O'Kane

2005

En nombre del Grupo Especial de las iniciativas y organizaciones

dirigidas por nifios y nifias Subgrupo del Grupo de Trabajo de
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Presentar el Modelo Telarana

a las Contrapartes Locales

Considera la realizacién de un taller preparatorio o una sesién informativa dirigida a las
contrapartes locales, para informarles sobre el Modelo Telarafia e invitarles a usarlo con las
iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias con las que colaboran, que conocen o

apoyan.

Aqui le proporcionamos algunas ideas acerca de la presentacién de la herramienta a las
contrapartes locales ...

Podrfa iniciar con la introduccién de lo que se entiende por el pensamiento de calidad,
tomando un ejemplo de la vida cotidiana. Por ejemplo, ;qué elementos claves estarfa
buscando al comprar un abrigo o una bicicleta? Pideles a las contrapartes que aplican el
mismo modo de pensar a las iniciativas y organizaciones dirigidas por los nifios y nifias,
preguntdndose a si mismas por qué algunos grupos funcionan mejor que otros, y qué
criterios usarfan para comprobarlos. Los Elementos Claves de Calidad elegidos por los

participantes deberfan ser anotados en rotafolios.

Luego se presenta el Modelo Telarafia como una herramienta de auto evaluacién y
planificacién para las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias. Para mds
informacién consulte la publicacidn: El Modelo Telarania — una herramienta de auto
evaluacion y planificacion para las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y
nifias, Save the Children, 2005.

Asi empezé: con un ensayo parcial en un taller regional realizado en Nepal con
representantes de las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias en enero de
2004, seguido por un ensayo completo con grupos de nifios y nifias en una provincia del
Norte de Afganistdn en febrero de 2004, hasta una serie de ensayos en otros cinco paises y

otra region durante el resto de 2004 y el 2005.

Ql.lé €S: una herramienta para iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias
para valorar lo que estdn haciendo y cémo lo estdn haciendo; lo que les gustarfa mejorar
dentro de sus iniciativas y organizaciones y qué podrian hacer para lograrlo. Es una
herramienta que les permite a los nifios, nifias y adultos reflexionar, analizar, compartir,

dialogar y planificar acciones.



EL MODELO TELARANA - Una herramienta de auto evaluacién y planificacién para
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Distribuye copias de ‘El Modelo Telarania — una herramienta de auto evaluacion y
planificacion para las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y ninias, Save the
Children, 2005, y introduzca los Elementos Claves de Calidad (ECCs) identificados por
Save the Children en colaboracién con las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y
nifias y las organizaciones de adultos que les apoyan. Revise el listado de los Elementos Claves
de Calidad elegidos por el grupo durante el ¢jercicio de introduccién. Si algunos de los ECCs
del grupo no estdn cubiertos por aquellos identificados en el Modelo Telarafa, el grupo tendrd
que decidir si quiere o no afiaditlos. Afiadir nuevos ECCs implica que hay disefiar nuevos

indicadores en una escala de 1-4 para cada uno de ellos.

Ya que esto es una introduccién a la herramienta, puede ser que no quiere tratar cada ECC de
forma detallada. Podria proponer al grupo que se enfoca en algunos ECCs especificos para
poner a prueba la herramienta antes de aplicarlo a las iniciativas y organizaciones dirigidas por
nifios y nifias. Por ejemplo, ya que la mayorfa de las organizaciones contrapartes serdn
organizaciones de apoyo de adultos, podrfa sugerirles que consideran los ECCs 11-14, que
tratan principalmente de requisitos externos como el apoyo de los adultos, asociaciones e
influencias, redes, etcétera. También podrfa pedirsele al grupo que prioricen los ECCs que les
gustarfa estudiar mds a fondo (por ejemplo, un total de 6). Dependiendo del nimero de
participantes involucrados, esto se podria realizar al lograr consenso en plenario o creando

grupos mds pequefios que prioricen los ECCs con los que quieren trabajar.

Haz un dibujo grande de un modelo telarafia en un rotafolio y explica como construir una
telarafia actual (donde estamos ahora) y una telarafia ideal (donde pensamos estar dentro de 2
afios). Déle al grupo la opcién de construir la telarafia actual e
ideal para cada ECC de forma simultdnea o en ejercicios
separados — primero la valoracién actual y luego la valoracién
ideal. Desde la experiencia obtenida, se recomienda realizar
las valoraciones actuales e ideales de forma simultdnea cuando

se presenta la herramienta a las organizaciones contrapartes.

Introduzca los cuatro niveles de indicadores que se han
desarrollado durante el ensayo del Modelo Telarafia. {Es
importante resaltar que los indicadores no representan una
dimensién de orden y que no es necesario alcanzar el nivel 4!
El nivel que se quiere alcanzar debe estar claramente

relacionado con al contexto, los recursos, las prioridades,

etcétera.

Pideles a los grupos pequefios que valoren los ECCs priorizados empezando con la realidad
actual (donde estdn) y luego el ideal futuro (donde piensan estar dentro de un determinado
marco de tiempo — 1-2 afios) y que, posterior a la discusién, marquen el nivel actual e ideal de

cada ECC en la telarafia, usando pines de distintos colores. Después de haber evaluado todos
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los ECC:s priorizados, cada grupo debe dibujar su propia telarafia actual e ideal, uniendo los
respectivos niveles en la telarafia. Para el propdsito de éste ejercicio de introduccién, se
puede pedirles que valoren los ECCs imagindndose que son un grupo de nifios y nifias que
conocen personalmente, tomando en cuenta que las contrapartes locales no son los

representantes de iniciativas u organizaciones dirigidas por nifios y nifias.

Los grupos presentan un informe al plenario y discuten las valoraciones de los ECCs, como
también una valoracién de la propia herramienta — ;lo consideran util? ;Piensen que puede
ser usado por las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias con las que trabajan/
conocen/apoyan? Si éste fuese el caso, ;cémo y cudndo? Pideles elaborar un plan para la

facilitacién de talleres con nifios y nifias sobre el Modelo Telarafia.

Recuerde introducir a las contrapartes locales el elemento de la planificacién de acciones de la
herramienta, la necesidad de intercalar las valoraciones de los ECCs con dindmicas y otros
ejercicios (por ejemplo, destrezas para la vida, visualizacién de su organizacién en
determinado marco de tiempo, etcétera) y enfatice el rol importante que tienen los
facilitadores en ayudar identificar y documentar los temas que surgen a partir del uso de la
herramienta con los nifios, nifias y jévenes, como por ejemplo sus necesidades de apoyo,

necesidades de capacitacién, asuntos éticos, y la exploracién de una visién en comun.






7 L CapaGaaunNes (oS
faalitadores Aaultes y Ninos/Nirias
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“La herramienta requiere de facilitadores habiles que saben mucho de
metodologias participativas."
(proyecto piloto, Uganda)

Lo mejor es que los facilitadores adultos y/o nifios y nifias del Modelo Telarafia estin
familiarizados con la iniciativa u organizacién dirigida por nifios y nifias que participan en el
taller. Aunque parece ser obvio, los facilitadores también tienen que entender el concepto de
participacién infandl igual que la visién® detrds de los movimientos y grupos dirigidos por
nifios y nifias, y el significado y la implementacién de asociaciones genuinas entre adultos,
nifios y nifias. Los facilitadores también necesitan tener experiencia en la facilitacién de
talleres con nifios, nifias y jévenes y tienen que estar adecuadamente preparados para la tarea.
Por estas razones, se considera presentar la herramienta en un taller/ejercicio de introduccién

o sesién de informacién como se ha explicado en el capitulo anterior.

La flexibilidad y adaptacién al contexto local son claves para una buena facilitacién. Todos
los facilitadores que ensayaron el Modelo Telarafia enfatizaron la necesidad de asegurar la
participacién genuina de nifios y nifias, a quienes se les debe animar a identificar los
Elementos Claves de Calidad, a pensar sobre sus propios indicadores, a hacer sus valoraciones
de las fortalezas y debilidades de sus iniciativas y organizaciones y a elaborar sus propios
planes para lograr mejoras. Una buena facilitacién del proceso también requiere de
flexibilidad, animando a los nifios y las nifias a adaptar la herramienta a sus propios entornos

¢ iniciativas, con los que estdn familiarizados.
Otra conclusion clave que ha surgido a partir del ensayo de la herramienta es que hay que
tomar TIEMPO para la reflexién, el andlisis, el didlogo, la valoracién y la planificacién de

acciones.

Un rol clave de los Facilitadores en este proceso es el de retar y cuestionar las valoraciones que

los nifios y las nifias hacen de sus grupos segun los Elementos Claves de Calidad. En algunos

casos los nifios y las nifias puedan ser muy abiertos, honestos y realistas en examinar y
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discutir las fortalezas y debilidades de sus grupos. En otros casos, los nifios y las nifias
puedan sobrevalorar o subestimar a su grupo y por lo tanto necesitan ser animados a
identificar y explicar las razones para sus valoraciones de un elemento particular. No
obstante, éste cuestionamiento adicional se debe realizar sin dirigir o influenciar la valoracién
final por parte de los nifios y las nifias. La necesidad de retar y cuestionar reafirma la
conclusién que esta herramienta sea mejor facilitada por personas que estén familiarizadas
con la iniciativa u organizacién dirigida por nifios y nifias, ya que ellos se encuentran en una

mejor posicion para valorar las evaluaciones realizadas por los nifios y nifias.

Los siguientes ejemplos de cémo se ensay6 el Modelo Telarana en Nicaragua, Mozambique y
Gales, proporcionan algunas ideas ttiles con respecto a la capacitacién de los facilitadores

adultos, nifos y nifias para el uso de la herramienta:

Se conformé un equipo técnico con un joven, ocho adultos representando las organizaciones

contrapartes y dos miembros del equipo técnico de Save the Children Noruega en

Nicaragua.

®  Un equipo de 12 facilitadores adolescentes y dos jévenes de iniciativas y organizaciones
dirigidas por nifios y nifias ensayaron el disefio metodoldgico para el uso de la
herramienta. Recibieron capacitacién para el uso de la herramienta y la recoleccién de
informacién del ensayo. El equipo técnico, juntos con los facilitadores adolescentes y
jovenes, prepararon una gufa metodoldgica para los facilitadores y un disefio comdn
para los talleres con nifios, nifias y adolescentes.

®  Se prepararon estrategias para asegurar la implementacion de los talleres

®  Sesentay siete nifios, nifias y adolescentes de 8-18 afios, procedentes de cuatro
diferentes grupos y organizaciones dirigidos por nifios y nifias, participaron en los
talleres sobre el Modelo Telarafia, la herramienta de auto evaluacién y planificacién.

® Lainformacién de los talleres fue procesada y se elaboré un informe nacional

®  Se realizd un proceso de evaluacién de los talleres

e El proceso de seguimiento fue organizado por un grupo de trabajo que se habfa

formado con las organizaciones contrapartes.

®  Se present6 el Modelo Telarafa a los representantes de siete organizaciones contrapartes,
un representante de Save the Children Estados Unidos en Mozambique y siete
miembros del equipo técnico de Save the Children Noruega en Mozambique
®  Sedisefié un plan de trabajo para el proyecto piloto, incluyendo:
Un estudio de los documentos del Modelo Telarafia y la traduccién de los mismos
al portugués
Distribucién de la informacién sobre el proyecto piloto en Nicaragua, que ya se

habfa implementado
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@ Laformacién de un Equipo Nacional de Coordinacién (ENC) para el proyecto
piloto en Mozambique y la preparacién de una guia para los facilitadores de los
talleres con nifios, nifias y jévenes

©® ElI ENC organizd la capacitacién de 14 facilitadores provenientes de las
organizaciones contrapartes

©® Un miembro del equipo de Save the Children Noruega participé en el ensayo del
Modelo Telarafia en Harare, Zimbabwe, que se realizé con nifios y nifias del Club

de Nifos y Nifias de Raffingora

® Se ensay6 el Modelo Telarafia con 95 nifios, nifias y

jovenes, con edades comprendidas de 9-22 afios,
provenientes de nueve grupos y organizaciones dirigidos
por nifios y nifias. El ENC coordind y apoy6 el proceso
del ensayo del Modelo Telarafia como también el siguiente
proceso de planificacién en base de los resultados de la
evaluacién y la planificacién de acciones

® Se procesaron los resultados del taller y se elaboré un

informe nacional. Se preparé un plan de accidn,
enfocdndose en cémo los grupos y organizaciones dirigidos

por nifios y nifias pueden desarrollar y mejorar la calidad

de su desempefio.

En Gales, el objetivo fue:

®  Ensayar el Modelo Telarafia — explicar la idea de un ‘ensayo’ y una ‘evaluacion’

®  Apoyar a los jévenes en evaluar Funky Dragon como una organizacién dirigida por
jovenes (fortalezas y debilidades)

® Idendificar a jévenes para facilitar el proceso con otras iniciativas y organizaciones.

Se explicé el concepto de los Elementos Claves de Calidad mediante el uso de la analogfa de
comprar una bicicleta y los elementos que se buscarfan. Luego se solicité al grupo que
identificase qué ECCs ellos usarfan para evaluar su propia organizacién (Funky Dragon). En
seguida se les proporciond un listado de los ECCs identificados por el Modelo Telarafia. Se
buscé la correspondencia entre los ECCs identificados por el Modelo Telarafia y aquellos
identificados por el grupo en la evaluacién inicial de su organizacién. Luego se present6 la
agenda para el taller de dos dias — el primer dfa tratarfa de los ECCs, y el tema para el
segundo dfa serfa el plan de accién. Posteriormente se les explicé al grupo como trabajar los
ECCs. Los ECCs fueron divididos en tres grupos: aquellos relacionados a los Adultos y el
mundo externo (ECCs 3, 11, 7, 14, 12, 13), Relaciones con jévenes (ECCs 1, 2, 4, 6, 8), ¢
Individuales (ECCs 5, 8, 9).

Se acompanio al grupo en la evaluacién de un ECC, el 15, ddndoles una introduccién a los
indicadores acompafiantes (niveles 1-4). Se presentaron los niveles detallados en el Modelo

Telarafia y se hizo el dibujo de una linea en el piso que fue marcado con los ndmeros 1-4 de
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forma ininterrumpida. Se les solicité a las personas colocarse de pie en la linea al lado del nivel
que indica el lugar que muestra su valoracién de Funky Dragon en relacién al ECC 15.
Luego el grupo se dividié en dos — un grupo con representantes del Comité de Gerencia y
un grupo con los representantes del Consejo Alto (miembros generales). Cada grupo discutié
y analizd el ECC 15 relacionado a Funky Dragon. Posteriormente en plenario el grupo
entero decidié por consenso dénde se encuentran ahora en relacién al ECC 15 y dénde
quisieran estar. En dos telarafas grandes se marcaron la realidad actual y el ideal futuro. El
ideal futuro se hizo posible de lograr al valorar dénde Funky Dragon podria estar en seis
meses. Uno de los facilitadores visitard el grupo de nuevo en el plazo de seis meses para

facilitar el proceso de revisién de su plan de accién.

De esta manera se valoraron los 15 EECs. Cada sesién inicié con una actividad. Por ejemplo,
en la primera sesién se presentd el diagrama circular, que muestra cémo se habian agrupado
los 15 ECCs. Para introducir el segundo circulo — relaciones con jévenes, se usé una
actividad llamada ‘Apretando el Paso’ para animar a los nifios y las nifias a pensar sobre qué
tan inclusive es Funky Dragon. Se usé una ‘actividad de estrella, para que los jévenes se
pronunciasen sobre las cosas que habian realizado dentro de Funky Dragon que los hacen
sentirse orgullosos, con el objetivo de introducir el tercer circulo — Individuos. (Para todas

estas actividades ver Apéndice I, Los Juegos que Jugamos: Ideas para la introduccién de
las actividades/Elementos Claves de Calidad).

El proyecto piloto de Gales concluyé que se puede usar la herramienta en sus foros
locales y se sugirié la implementacién de sesiones de ‘capacitacién a capacitadores’
para construir la capacidad de grupos de jévenes para presentar y aplicar el Modelo

Telarafia con toda la organizacién y con otros grupos de nifios, nifias y jévenes en

Gales.




Como Usar el

Modelo Telarana y con Quién

UN SOLO GRUPO a la vez

El ensayo demostré claramente que la herramienta funciona mejor cuando se implementa
con un solo grupo u organizacién dirigida por nifios y nifas a la vez, o con varios grupos que
comparten una historia, contexto y asuntos prioritarios, etcétera, similar. En la evaluacién de
lo que no habfa funcionado muy bien en el ensayo de Zimbabwe, se concluyé que

‘demasiados grupos distintos de nifios y nifias estdn representados en la misma reunién’.

El taller regional de Nepal y el ensayo de Zimbabwe también resaltaron como ‘¢! rema de la
traduccion se convierte en un problema” cuando distintos grupos estdn involucrados y los nifios
y nifias hablan idiomas diferentes. Aunque el taller de Nepal también mostré como, en
circunstancias complicadas, la herramienta puede introducirse de forma exitosa con 14
nifios, nifias y jovenes representantes de 14 organizaciones dirigidas por nifios y nifias, de 6
paises distintos usando 8 idiomas diferentes — una valoracién completa y significativa segin

el Modelo Telarafia con un grupo tan diverso requerirfa, sin duda, de mucho mds tiempo.

GRUPO PEQUENO

| ambién es mejor que se use la herramienta con grupos relativamente pequefios de nifios
y nifias. Por ejemplo, en el ensayo de Zimbabwe se concluyé que e recomienda grupos de 8-

10 nifios y nifias’.
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GRUPO DIVERSO

A tn cuando se trabaja con un solo grupo u organizacién dirigida por nifios y nifias, es
una buena idea involucrar una mezcla de nifios y nifias — eso quiere decir, representando
diferentes grupos de edad, distintos niveles de membresia (grupo nicleo o membresia
general) y una mezcla de género. Por ejemplo, en el proyecto piloto de Gales se formaron dos
grupos para la evaluacién de los elementos claves de calidad — El Comité de Gerencia de
Funky Dragon y su Consejo Alto o membresfa general. Esto implicaba que se evalud la
organizacién desde distintas perspectivas, lo que permitié bastante discusién sobre los

distintos puntos de vista durante el andlisis y la evaluacién.

JUNTANDO las distintas perspectivas

En el ensayo de Uganda optaron por separar los grupos — adultos que apoyan y
representantes de la nifiez. No obstante, atin si se realizase parte de la evaluacién y del andlisis
en grupos separados, en el transcurso del proceso existe la necesidad de juntar las distintas
perspectivas en algin momento para asegurar el sentido de propiedad comun de los
resultados de la evaluacion. “... en cierto momento, es preciso que todos los involucrados
entienden los objetivos fundamentales del club/CRSG [Child Rights Support Group], su fin y sus
objetivos, para poder elaborar de forma exitosa la telarasia [Modelo Telarania] ideal y el plan de

accion. En este caso facilitamos discusiones en conjunto.”

GRUPOS ESTABLECIDOS y grupos mas recientes

Como detallado en la publicacién adjunta E/ Modelo Télararia: una herramienta de auto

evaluacion y planificacién para las iniciativas y organizaciones dirigidas por niios y nifias,

Save the Children, 2005, el Modelo Telarafia puede ayudar a que:

® las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias se fortalezcan, sean mds
inclusivas y tengan mds influencia

®  las iniciativas que son mds dirigidas por adultos se convierten en iniciativas con mayor
nivel de direccién e impulsién por nifios y nifias

®  desde el inicio se incluye el pensamiento de calidad en el desarrollo de nuevos grupos y

redes
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TIEMPO ..

Un tema comun surgiendo de los ensayos es la necesidad de asegurar que el dempo
alocado sea adecuado. La conclusién general fue que si el ¢jercicio de evaluacién y
planificacién se llevase a cabo durante varios dfas, habrifa tiempo disponible para discusiones
mds largas, mejor andlisis y motivacién y construccién de las capacidades de nifios y nifias.
Mis tiempo también significa que se pueden integrar otros ejercicios de construccion de
capacidades — por ejemplo, destrezas claves para la vida, visualizar el futuro — en un taller
mds completo, al tejer estos tipos de actividades complementarios en la evaluacién segtin el
Modelo Telarafia. Como mencionado en las lecciones claves sobre el uso del Modelo Telarafia
en Afganistdn, “os representantes de la nifiez consideraron iitiles y relevantes las destrezas para la

vida para el desarrollo futuro de ellos mismos y de sus grupos”.

ENTENDIMIENTO y traduccion de los términos
claves

Cuando se usa el Modelo Telarafia, y especialmente en traducirlo a distintos idiomas, hay
que ocuparse de asegurar un entendimiento comun de algunos términos y conceptos claves
relacionados a la participacién infantil, dirigida por nifios y nifias, representacién, inclusién,
etcétera. Se necesita tiempo para la discusién para asegurar que existe un entendimiento

comun y que los significados apropiados no se pierden en la traduccién. El proyecto piloto

en Mozambique inici6 con una revisién de los documentos del Modelo Telarafia y su

traduccidn al portugués.

Una leccién clave del piloto de Uganda fue la necesidad de una preparacién adecuada,
especialmente la traduccién de los conceptos claves. En Uganda, el Modelo Telarafia se
ensay6 con un Club de los Derechos del Nifio y un Grupo de Apoyo a los Derechos del
Nifio. Ambos grupos estdn basados en escuelas donde el enfoque al y el ambiente de
aprendizaje no necesariamente coincide con el que permite a los nifios y las nifias expresar sus
propias opiniones en libertad. El ejemplo destacado en el piloto de Uganda era que @ menos
quie se traduzca y explica de forma cuidadosa, el concepro ‘dirigido por nifios y nifias podvia ser
malinterpretado a nivel social y cultural y podrian oponerse a ello considerdndolo una idea
inoportuna que pone a los nifios y nifias en contra de la autoridad de los adultos”. Sin embargo, a
pesar de esta observacion, el proyecto piloto de Uganda también concluyé que ‘%z
herramienta hace posible un proceso de aprendizaje que posibilite un mejor entendimiento de la

participacidn infantil y del concepto dirigido por nifios y nifias”.
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Aunque se ha hecho todo intento de que los Elementos Claves de Calidad y sus indicadores
acompafiantes sean lo mds amigables posible, el proyecto piloto de Gales observé que podria
ser una buena idea adaptar los ECCs y los indicadores en coordinacién con algunos nifios,

nifias y jévenes del grupo, antes de usar el Modelo Telarana.

APOYO DE LOS ADULTOS a los nifios y las nifias

Un elemento critico de la evaluacién y planificacién de acciones segtin el Modelo Telarafia
es el uso de rotafolios por parte de los facilitadores de las organizaciones de apoyo de los
adultos para tomar nota de los siguientes temas que surgen de las discusiones de los nifios y
nifias sobre cada ECC:

®  Necesidades de apoyo de los nifios y nifias

®  Necesidades de construccién de capacidades de los nifios y nifias

®  Asuntos éticos

®  Explorando una visién comin

®  Otros asuntos importantes.

Esto es un elemento importante de la planificacién exitosa de acciones — cémo mover desde
la realidad actual de la organizacién hacfa el futuro ideal y lo que los nifios y nifias piden que

los adultos hagan para apoyarles en su auto evaluacién y para mejorar su organizaciones.

El proyecto piloto en India sugirié que, ademds de llevar a cabo la documentacién del
proceso que refleja los debates interesantes entre los nifios y las nifias cuando ellos valoran los
distintos elementos claves de calidad, e recomiende la documentacion fotogrdfica para

documentar cada paso”. Una camera digital serfa una buena herramienta.
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PREPARARANDO para el seguimiento

"Es muy practico, permitiendo una metodologia clara para la planificacion de
acciones con el fin de trabajar sobre los temas destacados."
(proyecto piloto, Gales)

El seguimiento de calidad de cualquier proceso o taller con nifios y nifias es de suma
importancia para lograr cualquier impacto o accién significativa. Las organizaciones de apoyo
de los adultos jueguen un papel clave facilitando el apoyo y la retroalimentacién a los nifios y
las nifias sobre el seguimiento del proceso. El Modelo Telarafia y su componente del plan de
accién obviamente brindan indicaciones claves para la iniciativa u organizacién dirigida por
nifios y nifias sobre cémo mover desde su nivel actual
hacfa donde quiere llegar dentro de un marco
determinado de tiempo. No obstante, como se ha
indicado anteriormente, los adultos necesitan examinar
las necesidades de apoyo, de construccién de
capacidades y otras necesidades identificadas por nifios
y nifias en su evaluacién de su organizacién y necesitan
ser transparentes con respeto a si ellos pueden dar
seguimiento y pueden cumplir con estos temas y, si eso
fuese el caso, cémo y dentro de qué marco de tiempo.
Las organizaciones de apoyo de los adultos también

pueden ayudar a los nifios y las nifias a incluir el

— cumplimiento de las necesidades de apoyo y otras

dentro de su planificacién concreta de acciones.

Como resultado de los ensayos con el Modelo Telarafia, varios planes e ideas concretos han

surgido. Por ejemplo,

®  En Mozambique, se preparé un plan nacional de accién, enfocdndose en como los
grupos y organizaciones dirigidos por nifios y nifias pueden desarrollar y aumentar la
calidad de su funcionamiento;

®  En Gales, los jévenes han expresado su interés en dar a conocer la herramienta a otros
grupos (siendo ellos mismos los facilitadores) y consideraron la posibilidad de realizar “la
capacitacién de capacitadores” para construir la capacidad de grupos de jévenes para
presentar el Modelo Telarafa a su organizacién y otros grupos de nifios, nifias y jovenes.
Ellos quieren fomentar el uso de la herramienta con adultos que trabajan con

organizaciones dirigidas por jévenes (para ver si existen perspectivas diferentes — adultos
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y jévenes - de la misma organizacién). Su plan es revisar la herramienta después de
clerto periodo de tiempo y evaluar el progreso a lo largo del tiempo en relacién a los
ECCs;

®  En Nicaragua, nifios, nifias y adolescentes recibieron capacitacién en el uso de la
herramienta para poder usarla con sus propios grupos;

®  En Afganistdn, se decidié que las acciones identificadas relacionadas al apoyo y la
construccién de capacidades serdn implementadas por Save the Children UK en
asociacién con los grupos de nifios y nifias del Movimiento Mundial en favor de la
Infancia (MMI). En una reunién futura de las redes de nifios y nifias a nivel provincial,
se discutirdn la vision, los asuntos éticos, y las necesidades de apoyo y de capacitacion, y
se decidirdn sobre los marcos de tiempo para las distintas acciones.

®  Save the Children Noruega tiene el plan de introducir el Modelo Telarafia en todos sus
programas de pais dentro de cierto perfodo de tiempo, como parte de una estrategia mds

amplia de aumentar la calidad de la participacién infantil.

Una idea acertada es prepararse para el seguimiento mientras
se realice la evaluacién segtin el Modelo Telarafia, alentando a
los nifios y las nifias involucrados que elijan un momento en
el futuro en el cual medir su ‘ideal’- para cuando ellos lo
quieren cumplir. Por ejemplo, para una evaluacidn, elegir un
periodo de seis meses o un afio sirve para hacer el “ideal” lo

mds realista posible.

También es una buena idea valorar de forma continua el

progreso hacfa el ‘ideal’ y el cumplimiento del plan de accién,

por medio de un programa de evaluacién continua y
formativa que, a intervalos regulares, trata de algunos pocos

ECCs.




Consejos Claves

para la [Facilitacton

"Fue interesante ver que, en varios de los Elementos Claves de Calidad (ECCs),
dos grupos de los cinco localidades donde existen grupos MMI de niiios y de
pifas fueron mucho mas fuertes que los grupos de las otras tres localidades.
Los grupos MMI de estas dos localidades fueron los grupos con los
facilitadores mas firmes y mas fiables, indicando asi el impacto positivo de la
buena facilitacion por parte de los adultos y el apoyo de los mismos."

(proyecto piloto, Afganistan)

EL MODELO TELARANA en 9 pasos fdciles

1. Presentar la herramienta
2. Introducir el pensamiento de calidad

3. Presentar el Modelo Telarafia

4. Introducir la planificacién de acciones y las necesidades de apoyo
5. Elaborar el modelo telarafia iy,

6. Planificar las acciones

7. Evaluar el Modelo Telarafia

8. Seguimiento

9. Evaluacién del taller
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CONSEJOS DE PRIMERA para el uso del
Modelo Telarana

“Es una buena herramienta de evaluacion - buenas reflexiones sobre el pasado,
es bueno escuchar los puntos de vista de la gente, donde estamos y qué
necesitamos mejorar. Buena herramienta para visualizar el analisis."

(proyecto piloto, Gales - jovenes)

“Era facil explicar y usar la herramienta y su replicacion es sencilla porque no
se necesita un equipo técnico caro, solo tiempo.....Es muy practica, y permite
una metodologia clara de planificacion de acciones para llevar a cabo los temas
resaltados."

(proyecto piloto, Afganistin - nifios y nifas)

La herramienta funciona mejor cuando se usa con un solo grupo a la vez.

La herramienta se implementa mejor con un grupo que usted conoce. El papel de un
facilitador que conoce el grupo puede ser crucial en la presentacién de una valoracién
significativa de los logros y las limitaciones, especialmente cuando se hacen preguntas
especificas para valorar la evaluacién del grupo con respeto a las fortalezas y debilidades de la

organizacion.

El uso eficaz de la herramienta requiere de tiempo y de una adecuada facilitacién. Se requiere

de tiempo para la reflexién y el andlisis y de una expresién personal libre y honesta. La

adecuada facilitacién es decisiva por parte de los individuos (adultos o nifios y nifias) que
estdn muy compenetrados con los nifios y las nifias involucrados y que entienden los
conceptos claves relacionados a la participacién infantil, las iniciativas dirigidas por nifios y

nifias y las relaciones de sociedad genuinas.

Un 'Consejo de Primera' de Zimbabwe y Afganistan - al tomar cuatro
dias, habia tiempo para las actividades fomentado las destrezas para
la vida, motivacion y la construccion de las capacidades de los nifios y
nifas.

Un 'Consejo de Primera' de la India - se deberian planificar tres dias
para realizar el ejercicio, un dia de preparacion y dos dias de trabajo.
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Un 'Consejo de Primera' de Gales - no intenta realizar todo en un solo
dia - distribuye las actividades en un periodo de varios dias, para que
haya tiempo para discusiones mds amplias.

El andlisis de cada ECC es muy intenso y puede convertirse en un acto repetitivo. Por lo tanto,
el uso del Modelo Telarafia requiere de metodologfas creativas y participativas. El ¢jercicio se
puede hacer mds interesante intercaldndolo con dindmicas, juegos de experiencias, actividades
relacionados a las destrezas para la vida, teatro y dibujos, y con lo mismo se puede fomentar el
fortalecimiento de las ODNs/IDNSs. Por ejemplo, en el ensayo de la herramienta en Afganistdn,
la exploracién de los ECCs fue intercalada con dindmicas, actividades relacionadas a

experiencias vividas con las destrezas para la vida, teatro y ejercicios de visualizacidn.

'"Ha sido un excelente taller, ya que habia muchos enfoques nuevos...
aprendimos nuevas formas de reivindicar nuestros derechos y nuestras
destrezas para la vida."

(proyecto piloto, Afganistan - nifios y nifas)

"“Es bueno que la herramienta cuenta con un proceso repetitivo, y asi cubrir
todo."
(proyecto piloto, Gales - jovenes)

Un 'Consejo de Primera' de Gales y Afganistdan - sea mas creativo -
haz uso de una mezcla de técnicas como el teatro y las artes para el
desarrollo de la discusion.

Un 'Consejo de Primera' de Zimbabwe - usa dindmicas y juegos
interactivos entre las discusiones y el andlisis.

Surgieron algunos asuntos éticos de los ensayos que los facilitadores deberfan considerar
cuando se usa la herramienta. Por ejemplo, asuntos relacionados con la confidencialidad y el
anonimato (qué anotar y cémo ‘atribuir’ lo que la gente dice). Esto debe ser realizado con el
acuerdo completo de los nifios y nifias involucrados. Ellos deben conocer el propésito y los
objetivos de cualquier anotacién de sus puntos de vista y otra informacién. Tienen que ser
capaces de dar su consentimiento de forma informado que cualquier informacién que
divulgan durante el taller puede ser usado en un informe o en otro espacio publico. También
existe la necesidad de mantener la distancia en la evaluacién, para evitar que las valoraciones

sean personales, criticas o que culpen a alguien. En todo eso, el rol del facilitador es crucial.
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Elaborar normas bdsicas con los nifios y nifias involucrados al inicio del taller puede ayudar
en manejar los asuntos éticos que pueden surgir. Siempre refiere a las normas bésicas cuando

sea necesario o apropiado.

Los Estdndares para la Participacién de la Nifiez de Save the Children y la Politica
institucional de Proteccién a la Nifiez proveen lineamientos y marcos claves para asegurar la
participacién significativa y segura de nifios y nifias. Deberfan aplicarse en todas las etapas
del proceso — desde las preparaciones hasta el seguimiento. En la seccién de recursos de esta

Guia se hace referencia a ambos documentos.

Un 'Consejo de Primera' de Zimbabwe - el taller no debe interferir
con el horario escolar (puede ser realizado durante los fines de
semana o durante las vacaciones escolares).

Ser mds preciso en la puntuacién/clasificacién de los indicadores. En los proyectos pilotes de
Gales y el Grupo de Europa se concluy6 que era mejor afiadir un .5 a cada nivel de los
indicadores. Por ejemplo, para permitir una valoracién basado en nivel 1, nivel 1.5, nivel 2,
nivel 2.5 etcétera, ya que algunos grupos pueden sentir que sus valoraciones se encuentran
entre dos niveles absolutos. Afiadir un 0.5 a cada nivel de la telarafia es una forma de
manejar este problema, En el ensayo en Afganistdn se animd a los nifios y nifias a clasificar

sus valoraciones en cualquier punto de la escala ( por ejempo 2, 2.25, 2.5, 2.75, 3).

Algunos grupos pueden ser capaces de conceptualizar ficilmente una escala numérica de
clasificacién como propone el Modelo Telarafia. Para otros grupos puede resultar més dificil
clasificar en base a la mejorfa progresiva mostrado por los indicadores. Es clave ser flexible y
adaptar la herramienta a los entornos y los entendimientos de los nifios y nifias. Por ejemplo,
se podrfa considerar adaptar el Modelo Telarana a un sistema de clasificacién basado en

bueno, aceptable, malo, etcétera.

Algunos facilitadores han cuestionado el grado de subjetividad u objetividad empleado por
los participantes mientras clasifican los indicadores. En algunos de los proyectos pilotos los
facilitadores reflexionaron sobre que tan honestos y abiertos son los nifios y nifias en discutir
las debilidades y fortalezas de su organizacién. Sin embargo, en otros proyectos pilotos, los
facilitadores surgieron que a veces los nifios, nifias y adultos clasifican sus logros de forma no
realista (sobrevaloran o subestiman). El papel del facilitador de hacer preguntas y retar sin
influir en las respuestas es de suma importancia para ayudar a los nifios, nifias y adultos a

presentar una puntuacion significativa y realista de sus logros, limitaciones y aspiraciones.
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"En varias ocasiones el modelo telarafna hizo visible que los nifios, niias,
maestros o facilitadores se evaluaran a si mismos de modo no realista.
Habia una obvia falta de objetividad que si pudo ser apreciado por una
‘persona de fuera', pero no por las personas involucradas en la auto
evaluacion. Reconociendo la deficiencia, los facilitadores hicieron preguntas
alfendo y retaron a los niios, nifias, maestros y facilitadores: haciendo
preguntas que les ayudarian a evaluarse de nuevo de forma mas realista."
(proyecto piloto, Uganda - facilitador)

Un 'Consejo de Primera' de Gales - afiade mas circulos para indicar
niveles adicionales entre 1-2-3-4.

Un ‘Consejo de Primera' de Gales- elige un momento en el futuro
para poder medir el ideal; por ejemplo, un periodo de seis meses o un
afio. De este modo el ideal se hace mds realista y alcanzable.

Un 'Consejo de Primera' de Mozambique - para mejores resultados se
deberia realizar la implementacion del plan de accion, que ha surgido
del andlisis segln el Modelo Telarafia, dentro de un afio, con
monitoreo regular y una evaluacion de fin del afio.

Un elemento clave dentro del desarrollo del Modelo Telarafia es apoyar a los nifios y nifias a
fortalecer sus organizaciones. El Modelo Telarana puede jugar un papel importante en
ayudar a los nifios y nifias de las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias a
explorar sus aspiraciones colectivas e individuales, desarrollar una visién colectiva de una
organizacién mds fuerte dentro de la cual, y por medio de, los nifios y nifas sean capaces de

reivindicar sus derechos y disefiar acciones o planes de acciones para realizar esta visién. El

uso de un ejercicio de visualizacién puede estimular las aspiraciones de cualquier nifio o nifia

sin importar su entorno, contexto, cultura, nivel de oportunidades etcétera.

Por ejemplo, en el taller regional de Nepal se realizé un ejercicio meditativo de visualizacién
para ayudar a cada nifio, nifia y adulto a sofiar sobre cémo quisiera que su ODN se desarrolle
en el futuro y a visualizar estos suefios. Se dibujaron los suefios visuales en papeles en forma
de frutas. Se colocd un cartel enorme en forma de drbol en el suelo y se construy6 el drbol. Se
dieron dos tarjetas rosadas a todos los nifios, nifias y adultos, en representacién de las raices
del 4rbol (sus fortalezas individuales y colectivas), que proveen una fuente de energfa desde
la cual las ‘frutas’ florecerdn y madurardn. La visién se ve representada por las ‘frutas’. Uno
por uno, se pidi6 a cada nifio y nifia que presentase su fruta’ y sus ‘raices’ y que las pegase al

cartel del drbol. Las raices y las frutas facilitan el surgimiento de una visién comun. Se
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pueden usar las raices (fortalezas) y las frutas (visién) para construir o informar el tronco
(estrategia y planificacién de acciones) para fortalecer lo que estdn haciendo y alcanzar su

vision.

También se puede usar el Modelo Telarafia como punto de reflexién para adultos:

®  Dara ver y evaluar dénde ellos tienen (o estdn imponiendo) mds control

®  Dara reflexionar sobre por qué algunos grupos funcionan mejor que otros y cudles son
los criterios usados para la evaluacién

®  Dara reflexionar sobre las condiciones y los procesos necesarios para el desarrollo y el
fortalecimiento de las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias

®  Daraidentificar, documentar y actuar sobre las necesidades de apoyo, las necesidades de

capacitacién y otras, que han surgido a raiz de las evaluaciones de los nifios y nifias de
p y q g y

sus propias organizaciones.

Un 'Consejo de Primera' de Gales - se puede usar esta herramienta
con adultos que trabajan con las organizaciones dirigidas por jovenes,
para saber que tan diferente son las perspectivas de los adultos a las

de los jovenes con respeto a la misma organizacion.

CONSEJOS DE PRIMERO para facilitar un taller
con niflos y nifas

1. Los preparativos

Informacién
Preparar informacién amigable (en los idiomas locales) para los nifios y nifias que
participen en el taller — por qué se realice el taller, qué se espera de ellos, dénde se
realice el taller
Ser claro sobre los objetivos y el resultado del taller e inférmeles a los nifios y nifias

sobre ellos antes del taller

Lugar y logisticos
Elegir un lugar que sea apropiado para nifios y nifias, con mucho espacio abierto
accesible a todos los nifios y nifias
Asegurarse que el salén donde se realice el taller sea espacioso, aireado y con mucha

luz, y que se puede usar el espacio de las paredes
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Organizar el transporte, la alimentacién, los refrescos y la merienda, y, si es posible, las
actividades de ocio.

Asegurarse tener todo los materiales necesarios para la facilitacién - papel rotafolio y
marcadores, post-its, materiales para construir la(s) telarafia(s)

Entregar certificados de participacion a los nifios y nifias

Proteccidn a la Nifiez
Informar a los nifios, las nifias, los facilitadores y los adultos acompafantes sobre asuntos
relacionados a la proteccion a la nifiez
Implementar mecanismos adecuados y apropiados para asegurar que se da seguimiento de
forma seria y con sensibilidad a cualquier inquietud relacionado a la proteccién
Aplicar todos los aspectos del taller - la planificacidn, la implementacién y el seguimiento -

conforme los Estdndares para la Participacién de la Nifiez de Save the Children (2005)

Disefio del taller
Involucrar a nifios y nifias en la planificacién del taller
Formar un grupo de facilitadores, incluyendo a jévenes, y proveetles con informacién
sobre los antecedentes
Elaborar una estrategia /plan de trabajo para la implementacién del taller
Disefar un programa que sea realista, pero también flexible. Siempre tener presente el

resultado

Seleccidn de nifios y nifias
Todos los nifios y las nifias deben saber dénde y por qué ellos participaran en el taller
Los propios grupos de nifios y nifias deben realizar el proceso de seleccién y el proceso
debe ser democrético

Apoyar a los nifios y nifias a preparar un criterio para la seleccién

Después de la seleccién
Asegurarse que los padres y madres / tutores saben dénde y por qué sus hijos e hijas estdn
participando - también cuando el taller se realiza en la localidad
Obtener una hoja de consentimiento firmado por los nifios y nifias y sus padres y madres
/ tutores
Informar sobre asuntos relacionados a la proteccién de la nifiez (ver Proteccion a la Nifiez)
Brindar informacién definitiva sobre el taller en un formato amigable a los nifios y nifias
seleccionados
Elegir con cuidado, y conforme la politica de proteccién a la nifiez, los adultos
acompanantes. Ser claro sobre sus roles y responsabilidades. Asegurarse que los nifios y

nifias también entienden claramente el rol de su adulto acompanante.
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2. Durante el taller
Enfatizar el rol de los y las participantes — en la implementacién del taller y el uso del
Modelo Telarafa, en proponer y facilitar dindmicas y actividades creativas, en
establecer las reglas del taller
Explicar los componentes principales del programa al inicio del taller y al inicio de
cada dia
Tener una agenda amigable para cada dfa en papel rotafolio, para que los nifios y nifias
lo pueden ver, comentar sobre ella y ampliar / hacer cambios
Empezar con las introducciones, el desarrollo de las expectativas y las reglas bdsicas
Pedirles a los nifios y nifias que informan al grupo de forma breve sobre cudndo y
c6mo su grupo empezd
Buscar las ideas de los nifios y nifias sobre los beneficios de valorar o evaluar sus
grupos
Dejar que los nifios y nifias dibujan la telarafia y estar atento a otras responsabilidades
de las cuales los nifios y nifias pueden hacerse cargo
Entretejer dindmicas, juegos, actividades de destrezas para la vida y de visualizacién en
el taller para que el andlisis y la valoracién de los Elementos Claves de Calidad no sea
demasiado repetitivo
Ser creativo — considere distintos ejercicios para ayudar a los nifios y nifias analizar
cada ECC por separado. Por ejemplo, una mezcla de drama de medios de
comunicacién y arte puede favorecer las discusiones
Usar diferentes metodologfas para fomentar la participacién de todos
Crear un espacio (en las paredes, etcétera) donde los nifios y nifias pueden colocar sus
dibujos, sus pensamientos, etcétera
Al final de una sesién, siempre hacer un resumen, destacando los puntos claves que
han surgido
Evaluar el taller al final de cada dia e introducir/preparar los cambios necesarios al
programa del siguiente dfa
Organizar actividades de ocio para los nifios y nifias fuera del taller

iDiviértanse!
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3. Facilitacion
Siempre estar consciente de la dindmica del grupo
Ser flexible y escuchar atentamente
Tratar a los nifios y nifias como socios
Si no puede contestar algo, digalo
Animar a todos los nifios y nifias a hablar y dar a conocer sus puntos de vista
Asegurarse que se comparte informacién clara sobre los préximos pasos
Hacerles saber a los nifios y nifias que usted, los otros facilitadores y los adultos
acompanantes son accesibles y que estdn listos para dar apoyo
Organizar que los facilitadores se retinen al final de cada dia para evaluar el trabajo/
modificar los planes para el siguiente dfa cuando sea apropiado / involucrar a nifios y
nifnas
Animar que los nifios y nifias forman grupos que vigilan la puntualidad, organizan
juegos, actividades culturales, etcétera
Animar a los nifios y nifias a respetar la diversidad, los valores y las culturas diferentes
Si se emplean distintos idiomas, asegurar que no domina un solo idioma en el trabajo
de grupo o en las sesiones en plenario
Si se necesita traduccidn, asegurarse que los intérpretes disponen de antemano de
informacién sobre los antecedentes/documentos/materiales; realizar una reunién
informativa con los intérpretes antes del taller; incluir los intérpretes en las rendiciones
de informes diarios/evaluaciones; asegurar que los nifios y nifias entienden el rol de los
intérpretes y conseguir su retroalimentacién
Dirigirse directamente a los nifios y nifias y no a través de sus adultos acompafiantes o
intérpretes
Asegurarse que no se obligan a los nifios y nifias hablar cuando no quieren y que no

sean manipulados/presionados por cualquiera de los adultos presentes en el salén

Adaptacion del Movimiento Mundial en Favor de la Infancia, 2005

Campafia Un Mundo Apropiado para la Infancia: Guia para Facilitadores
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NUESTROS JUEGOS

Un excelente recurso para actividades y herramientas précticas es ‘Participation Spice It

Up! de Dynamix/Save the Children.

Rompehielos

‘Estoy feliz por ser nifioladulto porque. .., pero si fuese un adulto/nifio podria...’ En

grupos pequefios los nifios y nifias/adultos completan la oracidn, y luego comparten sus ideas
en plenario. Este rompehielos puede ayudar a identificar las diferencias y las (des)ventajas

entre la adultez y la nifiez.

‘Reporteros’ — Nifios, nifias/jévenes forman parejas con el fin de obtener informacién de su
pareja que luego se retroalimenta al grupo. Por ejemplo, el nombre de la persona, su objetivo
para el taller, de dénde procede, algo que le gusta hacer, cudnto tiempo ha estado

involucrado en su organizacién, una cosa que nadie sepa de él/ella.

Recopilar expectativas — hacer un listado de las expectativas en papel rotafolio, para poder

retomarles a final del taller con el fin de saber si se han cumplido.

Reglas basicas — ‘Haciéndolo funcionar’ — Nifios, nifias y jévenes proponen ideas para
elaborar una serie de reglas para el buen funcionamiento del taller. Se aprueba una serie de

reglas en comuin, lo cual se anotan en un papel rotafolio.

Dindmicas
‘Papel, Tijera, Roca’ — Se forman dos equipos. Cada equipo decide si quiere ser papel, tijera o
roca. Los equipos se ponen de frente y muestran su simbolo. Papel gana a roca, roca gana

tijera y tijera gana a papel.

‘El Barco se estd Hundiendo’ — Los nifios y nifias se mueven por el piso cantando ‘el barco se

estd hundiendo, ay no el barco se estd hundiendo’. Cuando se llama un ndmero (3, 5, 6, @



'-'IIT

- Una herramienta de auto evaluacién y planificacién para
las iniciativas y organizaciones dirigidas por nifios y nifias

etcétera) tienen que formar un grupo (bote salvavidas) compuesto del mismo nimero de

integrantes que el ntimero que se ha llamado.

‘Puntos de Contacto’ — Dentro de grupos las personas tienen que cooperar para realizar un
nimero de puntos de contacto con el suelo idéntico al nimero que se ha llamado (6, 24, 48,

etcétera). Fomenta la unidad, el acuerdo comun y la cooperacién.

‘A la Orrilla, En la Laguna’ — Todos los nifios y nifias estdn de rodillas formando un circulo. El
suelo dentro del circulo representa a la laguna. Cuando la persona asignada dice ‘en la
laguna, los nifios y nifias tienen que poner sus manos en el suelo. Cuando la persona dice ‘a
la orilla’, los nifios y nifias tienen que poner sus manos en sus rodillas. Los nifios y nifias

tienen que hacer lo que dice la persona asignada, no imitar lo que él o ella hace.

‘3Quién es el Lider?” — Los nifios y nifias forman un circulo. A un nifio/a se pide salir del
salén. Los demds nifios y nifias deciden quien es el lider. Dan vueltas en un circulo e imitan
las acciones del lider. El nifio/a que ha salido vuelve al salén y dispone de 3 oportunidades

para identificar al lider.

‘Pato, Pato, Ganso’ — Los nifios y nifias estdn sentados formando un circulo. Un nifio/a da
vueltas alrededor del circulo diciendo pato, pato o ganso. Cuando él/ella toque la cabeza de
un nifio/a y dice ‘ganso’, este nifio/a tiene que ir tras él/ella alrededor del circulo. El dltimo en
llegar al sitio desocupado tiene que caminar alrededor del circulo de nifios y nifias repitiendo

el juego ‘pato, pato, ganso’.

‘Cruzar’ — Los nifios y nifias estdn de pie formando un circulo. Una persona menciona una
categorfa, por ejemplo, todos los que visten calcetines. Si esta categoria se aplica a usted —
cruza hacfa otro sitio en el circulo. El dltimo a cruzar se convierte en la persona que tiene que

mencionar una categorfa.

‘Calle, Nifio, Hogar’ — Los nifios y nifias forman grupos de tres personas. Dos de ellos estdn
agarrados de la mano y forman un ‘hogar’. El tercero se encuentra dentro del hogar y es el
‘nifio’. Una persona asignada dice ‘calle’, o ‘nifio’, o ‘hogar’. Cuando se dice ‘hogar’, los nifios
y nifias formando el hogar tienen que dispersarse y formar un nuevo hogar. Cuando se dice
‘nifio’, el nifio/a tiene que buscar un nuevo hogar. Y cuando se dice ‘calle’, todos tienen que
cambiar de posicién. La persona asignada intenta meterse. La persona que sobre se convierte

en la nueva persona asignada a decir ‘calle’, ‘nifio’ o ‘hogar’.

‘Ruido de Animales’ — A todos los nifios y nifias se les entrega un papel con el dibujo de un
animal (por ejemplo, vaca, perro, gato, pato). Tienen que cerrar sus ojos y moverse dentro del
salén hacienda su ruido de animal, jhasta formar un grupo de nifios/as que son el mismo

animal!
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Ideas para la introduccion de las actividades/Elementos
Claves de Calidad
(proyecto piloto, Gales)

Diagramo Circular: Dividiendo los ECCs en 3 niveles

ADULTOS Y EL
MUNDO EXTERNO Eccs

3,11,714,12 13

RELACIONES CON

JOVENES
ECCs
1,2,4,610,15
INDIVIDUOS
ECCs
58,9

Adultos y el mundo externo — Se puede usar esta actividad con el propésito de ayudar a los
jovenes a pensar sobre cémo las organizaciones dirigidas por nifios, nifias y jévenes pueden
tener trato con agencias y personas externas. Se da un escenario donde los miembros del
grupo se imaginan que son una organizacién dirigida por nifios y nifias (Club de Nifios y
Nifias) y se les proporciona tres preguntas sobre que pensar, siendo las siguientes:
;QUIENES son los individuos/grupos con que tienen que enlazarse para que les apoyen
iniciar y administrar su Club de Nifios y nifias?; ;COMO se van a enlazar con esta gente/
agencias? ;QUE necesitan que esta gente/agencias le proporcionen para que ustedes puedan
iniciar y administrar su Club de Nifios y Nifias? Esto resulta en una discusién sobre los

ECC:s relacionados a su propia organizacién y al mundo externo.

‘Un paso para adelante’ — Se puede usar esta actividad para apoyar a los nifios, nifias y
jovenes pensar sobre que tan inclusive es su iniciativa/organizacién. Podrfa ser til cuando se
introducen los Elementos Claves de Calidad relacionados a las relaciones con otros jévenes
dentro y fuera del grupo. Los nifios, nifias y jévenes tienen que ponerse en fila. A cada
persona se le da una etiqueta (preparado con el apoyo de una persona de apoyo adulta) — por

ejemplo, usuario de silla ruedas, joven en la calle, vive en una ciudad, nifia viviendo en una e
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zona rural, trabajador infantil, pertenezca a una minorfa, etcétera. Se les pide a todos hacer
supuestos sobre esta etiqueta y dar un paso para adelante cuando piensen que pueden
participar en las actividades que sean mencionados por un facilitador adulto. Por ejemplo,
participar en un taller, facilitar un taller, asistir a la escuela, hacer nuevos amigos, representar
su grupo, reunirse con los tomadores de decisiones, tomar decisiones dentro de su grupo,
asistir a reuniones, etcétera. Al llegar al fin el grupo se detenga y mira alrededor. Algunas
personas casi no se han movido, mientras que otras se han movido mucho. Este ¢jercicio
ayude a los nifios, nifias y jévenes pensar sobre las barreras con las cuales se pueden enfrentar

cuando estdn participando.

Actividad de Estrella - Se disefié esta actividad para fomentar la autoestima de los nifios,
nifias y jévenes como también la conciencia de lo que pueden haber aprendido al formar
parte de su propia organizacién o iniciativa dirigida por nifios y nifias. A cada joven se
entrega una hoja A4 / tamafio Carta con 3 o 4 estrellas grandes impresas. El facilitador
explica que este es un ejercicio individual y pide que cada individuo anota dentro de las
estrellas las cosas que ha logrado o de las cueles se siente orgulloso a través de su participacién
en la organizacién o iniciativa dirigida por nifios, nifias / jévenes. Luego se puede pedir
voluntarios que estdn dispuestos a dar retroalimentacién al grupo sobre las cosas que han
anotado. Se puede usar este ejercicio para iniciar la discusién y el andlisis sobre los ECCs

relacionados a los individuos, como se ha mostrado en el anterior diagrama circular.

Destrezas para la Vida

Las Destrezas para la Vida refieren a un grupo amplio de destrezas psico-sociales e
interpersonales que pueden ayudar a la gente tomar decisiones informadas, comunicarse de
forma efectiva y desarrollar destrezas de saber manejarse y de auto-gestion que pueden
ayudarles vivir una vida saludable y productiva. Las destrezas para la vida pueden dirigirse a
acciones personales y acciones dirigidas a otros, como también las acciones para cambiar el

entorno que le rodea.

Existen cinco dreas bésicas de destrezas para la vida:

® Latoma de decisiones y la resolucién de conflictos
e  El pensamiento critico y el pensamiento creativo
® Lacomunicacidn y las relaciones interpersonales

® Laautoconciencia y la empatfa

e  Saber sobrellevar el estrés y manejar las emociones

‘El Caracol’: Introduccién a las Destrezas para la Vida — A los nifios y nifias se les ensefia una
imagen visual de dos caracoles . Uno de los caracoles se estd escondiendo en su caparazén,
teniendo miedo enfrentarse con o tener que manejar situaciones dificiles. El otro caracol
tiene su cabeza a lo alto y estd sonriendo, manejando bien todas las experiencias. Estas

imdgenes ayudan introducir el concepto de destrezas para la vida. En la vida, necesitamos
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tener confianza y tenemos que disponer de destrezas que posibilitan el manejo de las
situaciones dificiles y los retos. Tenemos que estar preparados para mantener la cabeza a lo
alto, para comunicar con la gente, para manejar nuestras emociones y tenemos que ser

capaces de responder efectivamente ante las situaciones dificiles.

Para tener grupos sélidos de nifios y nifias, necesitamos reflexionar tanto sobre nuestras
fortalezas y debilidades individuales como sobre nuestras fortalezas y debilidades colectivas.
Es importante que se les anime a todos nuestros miembros a desarrollar sus destrezas para la
vida. Sf cada miembro estd seguro de si mismo y es capaz de manejar las experiencias de la
vida de forma positiva, nuestro grupo también serd mds fuerte. Las experiencias de los nifios
y nifias dentro de sus propias iniciativas y grupos les provee con buenas oportunidades para

desarrollar sus destrezas para la vida.

Factores de Identidad: ‘Yo Puedo Hacer Eso Aqui’ — Se puede introducir la importancia de
los ‘factores de identidad’ para el entendimiento de su propia identidad, valores, creencias,
destrezas y comportamiento por medio de elementos visuales y por medio de un grifico que
describe Yo puedo hacer eso aqui’. También se les anima a los nifios y nifias a reconocer

c6mo su entorno, su familia, su comunidad, sus pares, y su cultura, influyen en su

identidad.

Yo = ;quién? (identidad, sentido propio)

Puedo = ;por qué? (valores, creencias)

Hacer = ;c6mo? (destrezas, estrategias, competencias)
Eso = ;qué? (comportamiento, lo que hacemos)

Aqui = ;dénde? (entorno, lo que hay alrededor)

Ejercicios de Destrezas para la Vida

“Yo Soy Especial’ Escudo Individual — A cada nifio y nifia se le entrega un papel con un
‘escudo’ dividido en cuatro secciones que les ayuda a reconocer sus propias fortalezas e
intereses individuales. Se les anima a las nifias y los nifios a escribir lo siguiente en las
diferentes secciones del escudo: mis cualidades buenas, mi actividad favorita, lo que yo

quiero cambiar, lo que yo quiero aprender. Cada nifio y nifia presenta su escudo.

‘Nudo’ (resolucién de problemas) — Los nifios y nifias forman grupos pequefos. Cada grupo
forma un pequefio circulo y los nifios y nifias cierran sus ojos. Crean un nudo al agarrar las
manos de otros miembros del circulo. Abren sus ojos y tienen que colaborar para deshacer el
nudo y formar un circulo. Aprendizajes del juego — trabajo conjunto, resolucién de

problemas conjunto, hablarse, escucharse.

“Tigre, Cabra, Pasto — hombre y barco’ (pensamiento creativo/critico) — Se introduce una

rompecabezas a los nifios y nifias con el fin de explorar si son capaces de pensar de forma
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creativa para resolver el problema. Hay un hombre y un barco, un tigre, una cabra y un poco
de pasto. El hombre quiere llevar el tigre, la cabra y el pasto en su barco hacfa el otro lado del
rio. No obstante, su barco es pequefio. Hay espacio para tan solo un animal o el pasto en su
barco. También tiene miedo porque estd conciente que si deja el tigre solo con la cabra, el
tigre comerd a la cabra; si deja la cabra sola con el pasto, la cabra se comerd el pasto. ;De qué

manera el hombre puede hacer cruzar los tres de forma segura hacfa la otra orilla del rfo?

La Solucion: Primero el hombre lleva la cabra hasta la otra orilla y la deja alli. Luego regresa y
recoge el pasto. Cuando llega a la otra orilla, deja el pasto y se lleva la cabra de vuelta a la orilla
original. Deja la cabra y se va con el tigre hacia el otro lado. Luego regresa y recoge a la cabra,

jhaciéndoles cruzar de forma sequra a los tres!

‘Juego de Comunicacién’ — Los participantes se dividen en parejas. Uno es A y el otro es B.
Se sienten de espalda, asi que no pueden verse. A recibe un dibujo y se le pide explicarlo a B.
B intenta dibujar el cuadro que A le describe. Luego A y B comparen sus dibujos. ;Son
similares 0 no?, 3y por qué? ;Qué aprendieron de este juego? ;Cudles consejos necesitan para

una buena comunicacién?

‘Juego Bindi’ (explorando la discriminacién) — A todos los participantes se les pega una

pagatina en su frente (la cual ellos mismos no pueden ver). Luego se les dice que estdn en un

mercado y que tienen que mezclarse y saludar a la gente. Sin embargo, tienen que tratar a la

gente de diferentes maneras, segtin el color de la pegatina que tiene en su frente. Si la persona

tiene una:

a) pegatina VERDE — estdn de verdad muy contentos de ver a esta persona y estén muy
animados a saludarla

b) pegatina NEGRA — es una persona que ven de forma regular, quieren reconocerla y la
saludan de forma normal

o) pegatina AZUL — es una persona que no quieren ver, y quieren rehuirle de forma activa

Se les dice a los participantes que tienen que mezclarse y empezar a saludar a la gente segin

su pegatina. Posteriormente reflexionan sobre como se sintieron y si las pegatinas representan

algunas diferencias existentes en su sociedad. ;Qué han aprendido del juego? Los nifios y

nifias, ;cémo pueden colaborar para superar la discriminacién?

‘Construir una Torre’ (cooperacién) — Los participantes se dividen en grupos de tres: A, B
& C. Se les dice que pueden usar solo una mano, los B no pueden hablar y a los C se les
vendan los ojos. Se informe a los B que tienen 10 minutos para construir una torre de 1 0 2
metros y se les entrega papel y cinta adhesiva. Sin poder hablar, los B tienen que encontrar
una manera de comunicar la tarea a su grupo. Al final del juego tienen que analizar que
destrezas para la vida usaron en este juego. ;Qué han aprendido? y ;c6mo pueden aplicar las

lecciones positivas a sus grupos de nifios y nifias?
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‘Juego de Ganancia Segura’ (negociacién) — Lucha de brazo por caramelos. A parejas se les
pide luchar de brazo por dos minutos para poder ganar caramelos. La persona que toca el
suelo con la mano del otro/a gana caramelos.

1) Enla primera vuelta la tendencia es que la gente se opone en la lucha de brazo — se
ganan pocos caramelos porque se pasa el mayor parte del tiempo resistiéndose el uno al
otro.

2) Enla segunda vuelta se anima a dos participantes a pensar sobre como ellos pueden
colaborar entre si para poder ganar mds caramelos. Si los miembros colaboran entre si y
no se resisten, ambos pueden ganar caramelos.

3) Enla tercera vuelta se les pide pensar como pueden ganar atin mds caramelos en 10
segundos. Si un miembro conffa en el otro pueden ganar lo méximo de caramelos — al

dejar que el otro toca el suelo con su mano de forma continua.

Historieta y Drama (negociacién) — Introduzca una historieta para ilustrar las destrezas de
negociacién: ‘Diga, Escucha, Diga, Escucha, Decide, Inténtalo’. Los nifios y nifias forman
grupos y desarrollan y presentan dramas para ilustrar como ellos pueden usar sus destrezas de

negociacion para resolver los problemas que tienen en comun.

‘sPor qué? ;Por qué? ;Por qué? (andlisis) — Formando grupos los nifios y nifias pueden
analizar las causas fundamentales de los problemas comunes preguntando spor qué?;por qué?
¢por qué? En un largo rollo de papel se anota una pregunta ;por qué?. Por ejemplo, ;por qué
se mandan a los nifios a trabajar? Los nifios y nifias dan sus sugerencias. Por ejemplo, nifios y
nifias trabajan debido a la pobreza de la familia. Para cada sugerencia se explora de nuevo el

por qué. Por ejemplo, spor qué existe la pobreza de la familia?

Juego de la Cadena de Papel’ (trabajo en equipo, comunicacidn, inclusién, etcétera) — Los
nifios y nifias se dividen en grupos (5-7 en cada grupo). A los grupos se les dice que tienen
que hacer cadenas de papel. A cada grupo se proporciona una cantidad igual de viejos
periddicos y pegamento. Se les da 5 minutos a los grupos para dar un nombre a su grupo y
para dar un estimado de cuantas eslabones en una cadena de papel piensen que pueden
hacer dentro de un periodo de 10 minutos. Se inicia el juego. Un observador con cada
grupo observa detenidamente como ellos colaboran. Después de 5 minutos el observador
explica que ha habido un accidente desafortunado y le venda los ojos a uno de los miembros
del grupo. Después de otros 3 minutos se amarra el brazo de otro participante detrds de su
espalda. Contindan con la observacién de la actividad del grupo hasta que acaba el tiempo.
Luego empiezan a contar los nudos en la cadena de papel para saber si se ha logrado la meta
propuesta. Cada grupo discute lo que han aprendido del juego. ;Han logrado su meta? ;Por
qué? ;Cémo pueden aplicar lo que han aprendido a su grupo de nifios y nifias? Es un juego
muy ttil para explorar temas como el trabajo en equipo, la planificacién, la comunicacién, la

inclusién, a toma de decisiones, etcétera.
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Mapeo del Cuerpo ‘Haciendo un Buen Ciudadano’ — Se puede
usar un ejercicio de mapeo del cuerpo para explorar las ideas de
los nifios y nifias en relacién al conocimiento, las destrezas y el
comportamiento que uno necesita para ser un buen ciudadano
dentro de la sociedad. Uno de los nifios/as se acuesta encima de
hojas de papel rotafolio y se dibuja la forma de su cuerpo en el
papel. Los nifios y nifias usan imdgenes visuales y palabras
dentro de la forma del cuerpo para crear el disefio del cuerpo de
un buen ciudadano (gj. orejas grandes para escuchar, hombros
amplios para tomar responsabilidad, etcétera). Se les anima a los

nifios y nifias a reflexionar sobre si ellos pueden ser buenos

ciudadanos y cual es el rol de sus organizaciones de nifios y

— nifas.

Ejercicio de Visualizacion

“Visualizacién y Construccién de un Arbol’ — El uso de un ejercicio de visualizacién puede
estimular las aspiraciones de cualquier nifio y nifia, sin importar su entorno, contexto, cultura,
nivel de oportunidades, etcétera. Se puede usar un ejercicio de meditacién/visualizacién para
ayudar a los nifios y nifias sofiar con sus grupos de nifios y nifias y sus comunidades en el futuro.
Se anima a los nifios y nifias a encontrar un sitio tranquilo donde pueden acostarse, que cierren
sus ojos, respirar de forma profunda y imaginar este futuro. Después de haber sofiado 5 minutos

los nifios y nifias hacen un dibujo de sus suefios individuales en papel con forma de fruta’.

Se hace el dibujo de una ‘imagen de 4rbol’ grande que representa los grupos de los nifios y nifias:
® Frutas = Visién (individual y colectiva)

®  Raices = Fortalezas (individuales y colectivas)

® Tronco = Estrategia y planificacién de acciones para fortalecer los grupos de los nifios y

nifias (por nifios, nifias y adultos)

Todos los nifios y nifias presentan sus suefios — su fruto — y las colocan en el drbol. Luego, los
nifios y nifias (y los adultos) pueden explorar de forma colectiva las raices del drbol — las
fortalezas (individuales y colectivas) de las cuales se pueden hacer uso y la estrategia (el tronco)

para poder alcanzar la fruta.

3Cémo? ;Cémo? ;Cémo?’ (planificacién de acciones) — Escribe ;Cémo ...?" en un papel grande
y dibuje cuatro o cinco flechas saliendo de la frase. Haz un pregunta ‘;c6mo?, y anota cualquier
sugerencia al final de las flechas. Por ejemplo: ‘;Cémo podremos involucrar a mds nifios y nifias
en nuestra organizacién?’ Explore en mds detalle las sugerencias hechas al preguntar de nuevo
;Cémo ...?. La planificacién de acciones que resulta del anglisis COMO COMO COMO

podria ayudar en determinar qué se necesita hacer, quiénes deben hacerlo y para cudndo.
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